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東京神殿オープンハウスボランティア用資料

１．１．東京神殿再奉献マスタースケジュール
4月 5月 6月 7月

3 10 17 24 1 8 15 22 29 5 12 19 26 3

再奉献・
オープンハウス
日程

案内・受付委員会

ステーク・地方部

3奉献式
21-25

OH予備
3-18OH一般

28OH建築関係・近隣
30OHメディア

31-2OHオピニオン

1ボランティアリーダーキックオフ

● オープンハウス日程
・建築関係・近隣の方向け 2022年5月28日（土）午前・午後のみ
・メディア・INTERFACE向け 2022年5月30日（月）
・オピニオンリーダー向け 2022年5月31日（火）～6月2日（木）
・一般向け 2022年6月3日（金）～6月18日（土） ※予備20日（月）～25日（土）

● ユースオープンハウス 2022年6月5日（日）、 6月12日（日）
● 東京神殿再奉献 2022年7月3日（日）

17再奉献・オープンハウス説明
TO:ステーク会長・地方部会長

ボランティアリーダー選出

★ボランティアリーダー依頼 TO:５ステーク

5/28-6/18ボランティア

21ボランティア訓練

～26設置完了
27現地最終確認（リハーサル）

29ボランティア最終チェック（オンライン）

ボランティア募集

8ステーク指導者ボランティア説明会



東京神殿オープンハウスボランティア用資料

１．２．オープンハウスボランティアスケジュール

5-6月 27 28 29 30 31 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25

金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土 日 月 火 水 木 金 土

8:00-

13:00

12:30-

17:30

17:00-

21:30

● オープン時間 平日（月曜日除く）9:00－21:00（最終受付20:00）
月曜 9:00－18:00（最終受付17:00）
土曜 9:00－21:00（最終受付20:00）
日曜 クローズ

● ボランティア準備時間 8:00－9:00、12:30-13:00、17:00-17:30 フォーメーション確認、祈り会、準備
● ボランティア後片付け 20:45-21:00

● ボランティアグループ 各曜日担当のボランティアリーダーの指示のもとオープンハウスを運営していく
● 一般公開以外のボランティア

5月27日 リハーサル（昼時間・夜時間の確認）
5月28日 建築関係・近隣の方向け →午前：建築関係、午後：建築と近隣

5月31日－6月2日 メディア・オピニオンリーダー向け →ガイドはコミュニケーション委員会
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東京神殿オープンハウスボランティア用資料

１．３．ボランティアグループ割り当て
案内・受付委員会

ボランティアスーパーバイザー
東京ステーク）村上B・村上S

ボランティアリーダー
松戸S 渡辺B

松戸S 渡辺S

グループ１ 月曜日 グループ２ 火曜日 グループ３ 水曜日 グループ４木曜日 グループ５ 金曜日 グループ６ 土曜日 グループ７ YSA

ボランティアリーダー
東京西S 佐藤B

東京西S佐藤S

ボランティアリーダー
神奈川S光林B

神奈川S 光林S

ボランティアリーダー
東京S 加藤B

東京S 加藤S

ボランティアリーダー
千葉S 辻元B

千葉S 辻元S

ボランティアリーダー
東京西S 山岡B

千葉S楠城S

YSAボランティア各ステークに割当て

6/4

AM 松戸ステーク
PM 千葉ステーク
ZM 神奈川ステーク

6/18

AM 千葉ステーク
PM 神奈川ステーク
ZM 東京ステーク

5/28

AM 東京ステーク
PM 東京西ステーク

6/11

東京神殿管轄の
ステーク・地方部の

YSA

松戸ステーク担当

5/30

AM Ｘｘ
PM Ｘｘ
ZM Ｘｘ

6/6

AM Ｘｘ
PM Ｘｘ
ZM Ｘｘ

6/13

AM Ｘｘ
PM Ｘｘ
ZM Ｘｘ

東京西ステーク担当

6/1

AM Ｘｘ
PM Ｘｘ
ZM Ｘｘ

6/8

AM Ｘｘ
PM Ｘｘ
ZM Ｘｘ

6/15

AM Ｘｘ
PM Ｘｘ
ZM Ｘｘ

神奈川ステーク担当

6/2

AM Ｘｘ
PM Ｘｘ
ZM Ｘｘ

6/9

AM Ｘｘ
PM Ｘｘ
ZM Ｘｘ

6/16

AM Ｘｘ
PM Ｘｘ
ZM Ｘｘ

東京ステーク担当

6/4

AM Ｘｘ
PM Ｘｘ
ZM Ｘｘ

6/10

AM Ｘｘ
PM Ｘｘ
ZM Ｘｘ

6/17

AM Ｘｘ
PM Ｘｘ
ZM Ｘｘ

ボランティアリーダー
千葉S 山下B

千葉S 山下S

千葉ステーク担当

5/31

AM Ｘｘ
PM Ｘｘ
ZM Ｘｘ

6/7

AM Ｘｘ
PM Ｘｘ
ZM Ｘｘ

6/14

AM Ｘｘ
PM Ｘｘ
ZM Ｘｘ



日時 打合せ 開催形式 対象者

2022/5/1(日)14:00-15:15
ボランティアリーダキック
オフ(毎週日15:00-16:00)

オンライン ボランティアリーダー

2022/5/8(日)14:00-15:15
ステーク指導者ボランティ
ア説明会

オンライン
５ステークの指導者（神権指導
者１名、扶助協会１名）

2022/5/21(土)10:00-12:00 ボランティア訓練
東京神殿別館
&オンライン

全てのボランティアメンバー

2022/5/27(金)16:00-19:00 リハーサル 東京神殿
ボランティアリーダー、割り当
てを受けたボランティア

2022/5/28(土)8:00-13:00 オープンハウス初日 東京神殿
グループ６で割り当てを受けた
ボランティア

2022/5/29(日)14:00-15:00 ボランティア最終チェック オンライン 全てのボランティアメンバー

１．４．ボランティア説明会・訓練会

・オンライン（Zoom）情報
https://zoom.us/j/92569807639?pwd=RWtvbXIrOXU5NklTTWpCVUFzSHdZZz09

ミーティングID ：925 6980 7639

パスコード ：0703
東京神殿オープンハウスボランティア用資料

https://zoom.us/j/92569807639?pwd=RWtvbXIrOXU5NklTTWpCVUFzSHdZZz09


１．５．ボランティア申し込みと資格

東京神殿オープンハウスボランティア用資料

ボランティア募集期間
• ボランティア直接募集（５ステークにご依頼）：5/8（日）～5/28（土）
→担当日のボランティア募集方法は各ステークにお任せします。（各ワード・支部に割り当てるなど）

• ボランティアWEB募集（東京神殿管轄のステーク・地方部） ：5/8（日）～5/21（土）
→募集範囲は東京神殿管轄となるステーク・地方部
→申し込み状況から担当の割振り、過不足の割当調整を行う
→ステーク・地方部へ募集者のフィードバック

ボランティア資格
• 説明・訓練の打合せの参加必須／時間厳守
• 交通費は自己負担
• 移動中、ボランティア中のトラブルは個人の保険の範囲内で対応

ボランティアカテゴリ 神殿推薦状 ビショップ承認 備考

エントランスフォロー 限定推薦状相当 必要 青少年のボランティアも依頼

ツアーガイド 通常推薦状 必要

神殿案内 限定推薦状相当 必要

警備案内 限定推薦状相当 必要



１．５．ボランティア申し込みと資格

東京神殿オープンハウスボランティア用資料

ボランティア募集記入要項
• 氏名
• 所属ステークとワード（非会員も可）
• 性別
• 年齢（１８以下、１８以上－３５歳、３６歳ー５０代、６０以上）
• YSAかどうか
• 連絡先電話番号
• メールアドレス
• ボランティア可能な日付をチェック（自ステークに限らず記入可）
• ボランティア可能なカテゴリをチェック（エントランスフォロー、ツアーガイド、神殿案内、警備案内）
• 英語対応が可能か
• 神殿別館で行う「神殿の紹介」が可能（2年以内で帰還された宣教師の姉妹）

→東京北・南伝道部の姉妹宣教師が担当されますが、現在召されている姉妹たちの数が少ないため。
• 補足事項（身体的・情緒的な申告など）

■ボランティア募集Webサイト
https://onl.bz/XkZ841c

https://onl.bz/XkZ841c


２．１．当日ボランティア体制の基本形
２．２．ボランティアの役割
２．３．ツアーガイド補足
２．４．ボランティアの人数

２．ボランティア要綱



ボランティア募集対象（各ステークへお願い）

受付・案内委員会

ボランティアリーダー
ボランティアリーダー

東京神殿オープンハウスボランティア用資料

２．２．当日ボランティア体制の基本形

ボランティアリーダー

エントランスフォロー

ツアーガイド

救護（医師・看護師）

警備案内

ボランティア
サブリーダー

伝道部
（東京北・東京南）

姉妹宣教師

・エントランス誘導
・ドア開閉サポート

ボランティア
スーパ－バイザ

神殿案内

・神殿内ツアーガイド（5/30-6/2は対象外）
・神殿紹介（帰還宣教師の姉妹）
・介添え＆別館１階フロア誘導
・別館１階フロア誘導
・別館２階フロア誘導

・神殿１階歓迎・フロア誘導
・ドア開閉サポート
・神殿Ｂ１フロア誘導
・神殿の各部屋の誘導

・駐車場誘導
・神殿内外警備

＜通常募集とは別でご依頼＞
・救急時の相談（医師リモート）
・救急時の看護

コミュニケーション ＜通常募集とは別でご依頼＞
・メディア、Interface、VIP、オピニオンリーダーのエスコート
（ツアーガイド含む）

・ホスティング



東京神殿再奉献ボランティア用資料

役割 待機場所 対応内容

エントランスリーダー 別館エントランス 全体のバランスを見て、サインやボランティアの配置を変更する ※警備案内リーダーと兼務

エントランス誘導 別館エントランス 訪問者へ入口の順路の案内、雨天時は傘対応の案内。ドア開閉サポート。

ドア開閉サポート（男性） 神殿エントランス 神殿に入場される方のためにドアの開閉を行う（土曜日は青少年にご協力）

靴カバー取付 神殿エントランス 神殿の参入者すべてに靴カバーを取り付けサポートする（土曜日は青少年にご協力）

靴カバー外し 神殿エントランス 神殿から別館に移動するため、靴カバーと外すサポートをする（土曜日は青少年にご協力）

予備 適宜 通訳 ／ 諸事情により参加できなくなったボランティアのサポート

２．２．ボランティアの役割（エントランスフォロー）



東京神殿再奉献ボランティア用資料

役割 待機場所 対応内容

ガイドリーダー 別館１階 全体のバランスを見て、サインやボランティアの配置を変更する

ツアーガイド 別館２階の各部屋
ツアー順路に従って、別館から神殿内を案内し、別館に最後お連れする。
ツアーの流れは別紙参照。最後のオリエンを受けずに帰ることを希望する場合には、出口を案内する

介添え＆１階フロア誘導
神殿１階(入口付

近)

来場者の歓迎と介添えが必要な方にはエレベーターを案内
化粧室の案内、ツアー終了のグループに出口を案内

１階フロア誘導 別館１階 事前申込の方と当日参加の方の受付を行う

１階フロア誘導 別館１階
順路の案内（右側通行）、土曜には礼拝堂のホールを活用し、訪問順に整列し、ホールの椅子に着席して待機
していただく。事前申込者と当日参加者の待機列を別にする。その後、２階に誘導。
１グループ２０名程度。１階のルーム１は、介添えが必要な方のために案内する。

２階フロア誘導 別館２階 ルーム２～５の空いている部屋に案内する。

神殿の紹介（姉妹宣教師 他） 別館２階の各部屋
グループが到着したら、神殿の映像を流し、説明を行う。ツアーガイドを呼び、見送る。
(土曜日は帰還宣教師の姉妹にもご協力)

予備 適宜 通訳 ／ 諸事情により参加できなくなったボランティアのサポート

２．２．ボランティアの役割（ツアーガイド）



役割 待機場所 対応内容

神殿リーダー 神殿１階 全体のバランスを見て、サインやボランティアの配置を変更する

１階歓迎 神殿１階ﾌﾛﾝﾄ 来場者を歓迎し、バプテスマの部屋を誘導。車いすの方はエレベーターへ案内

１階フロア誘導 神殿１階ﾌﾛﾝﾄ
バプテスマの部屋に誘導。１階とB1を階段を使って移動するため注意を促す。B1からの戻るグループと鉢合わ
せにならないように、B1誘導と協力して対応する。

ドア開閉サポート（男性） 神殿１階裏口 ツアー終了後、別館に移動できるようドアの開閉をサポートする。靴カバーの取り外し案内。

B1フロア誘導 神殿B1階
バプテスマの部屋に誘導。１階とB1を階段を使って移動するため注意を促す。B1からの戻るグループと鉢合わ
せにならないように、B1誘導と協力して対応する。

バプテスマの案内 神殿B1階 ツアー順路を案内

花嫁の部屋の案内 神殿２階 花嫁の部屋と更衣室の案内、３階に向かう順路の案内

２階フロア順路案内 神殿２階 ２階の順路の案内

礼拝堂案内＆BGM 神殿３階 来場者の歓迎、讃美歌のBGMを流す。３階の順路を案内。

結び固めの部屋案内 神殿３階 結び固めの部屋の空いている部屋に誘導

教えの部屋案内 神殿４階 来場者の歓迎、順路の案内

日の栄の案内 神殿４階 来場者の歓迎、順路の案内

予備 適宜 通訳 ／ 諸事情により参加できなくなったボランティアのサポート

東京神殿再奉献ボランティア用資料

２．２．ボランティアの役割（神殿案内）

削減

削減



役割 待機場所 対応内容

警備案内リーダー 別館１階
全体のバランスを見て、サインやボランティアの配置を変更する
スタッフの歓迎・業務説明・周知事項共有・シフト管理、イレギュラー対応、受付との連携、その日の申し送
り事項のとりまとめ →エントランスリーダに移管

神殿外誘導 別館１階 神殿外（広尾駅など）で神殿への道や駐車場を案内する。（なくなる可能性あり）

駐車場誘導 別館B1階
・駐車場入口にて予約確認、未予約の方への対応
・B1駐車場にて来場者を別館入口へ案内、空き状況の確認と適宜共有
・B2駐車場にて来場者を別館入口へ案内、空き状況の確認と適宜共有

別館玄関警備 別館１階 神殿別館玄関、および神殿別館内を巡回警護

神殿正面玄関警備 別館１階 神殿正面玄関、および神殿内を巡回警護

神殿外警備 別館１階 神殿周辺を巡回警護。（神殿外誘導も含めて調整要）

予備 適宜 警備 ／ 諸事情により参加できなくなったボランティアのサポート

東京神殿再奉献ボランティア用資料

２．２．ボランティアの役割（警備案内）

削減

削減



東京神殿再奉献ボランティア用資料

ツアーの流れに沿って、適宜説明をする。土曜のように混雑時は説明なしで実施。

1. 映像視聴後（別館）にエントランスの靴カバーエリアへ移動

2. 靴カバーを取り付け後、神殿内に移動し、B1へ移動

3. バプテスマ、更衣室を案内して、１階へ移動

4. １階のフロントを通過し、衣装レンタルエリアを左折して、２階へ移動

5. ２階の花嫁の部屋、更衣室を案内し、３階へ移動

6. ３階の礼拝堂を案内し、指導の部屋を通過して、４階へ移動

7. ４階のエンダウメントルームを案内して、日の栄の部屋を案内、その後 ３階へ移動

8. ３階の結び固めの部屋を案内し、証を述べる

9. １階に移動し、靴カバーを取り外し、ツアー終了

10. ツアーガイド控室にて次のツアーまで休憩

２．３．ツアーガイド補足（ツアーの流れとガイドの役割）



東京神殿再奉献ボランティア用資料

基本情報・留意点

1. ガイドツアーは２名１組

2. 車椅子または足腰が悪い方はエレベーターを活用するルートで移動

※上記の場合、二手に分かれて案内する

3. 服装は日曜日の集会に着用するような服装（神殿着ではない）

4. 移動が多いため、ヒールの高い靴は勧められない

5. 順路は１度参加して把握する

２．３．ツアーガイド補足（留意点）




